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PSIKOSOSYAL KORUMA, ONLEME VE KRiZE MUDAHALE YILLIK PLANI



KRiZ: TANIMI VE EGiTiM KURUMLARI iCiN OLASI KRiZ DURUMLARI

Kriz; bir bireyin, grubun, orgiitiin ya da toplulugun normal islevlerini yerine getirmesini engelleyen ve acil ilgi ve ¢oziim gerektiren, tolere
edilemeyen, sira disi, beklenmeyen bir durum ya da ani degisiklik bi¢iminde tanimlanabilir. Tanimdan da anlasilacag1 {lizere kriz olarak
nitelendirilebilecek durumlarin temel 6zelligi ani olmalari, rutin yasamin dengesini bozmalar1 ve acil olarak miidahaleyi gerektirmeleridir.

Egitim kurumlar1 s6z konusu oldugunda pek cok etken olas1 bir krize yol agabilmektedir. Genel olarak bu etkenler bireylerden (6gretmen,
ogrenci, idareci, veli ya da diger okul personeli), dogal afetlerden (sel, deprem, yangin, kar yagist vs.), ekonomik nedenlerden ve cevresel
nedenlerden kaynaklanan kriz durumlar1 olarak gruplandirilabilir.

Okullarda ¢ok degisik kriz durumlariyla karsilasilabilmektedir. Bunlar arasinda servis kazalari nedeniyle gerceklesen oliimler, okulda
yiikksek diizeyde gerginlik yaratan kavga ve saldirilar, 6grencilerden birinin ya da yakinlarmin 6liimii, intihar,cinsel istismar, ¢evrede tepki
yaratacak ya da yasal islemlere yol acacak nitelikte 6grencilere dayak atilmasi ya da baski uygulanmasi, okul ¢evresinden kisilerin maruz kaldig:
ya da faili oldugu tecaviiz olaylari, cinayet, rehin alma, bombali saldirilar, veli ya da 6grencilerden 6gretmenlere doniik fiili saldirilar, okul ve
cevresinde madde kullanimi gibi okul disindan da pek ¢ok kisi ve kurumu ilgilendiren kriz durumlari sayilabilmektedir. Ote yandan dogal bir olay
olan ve iilkemizde sik¢a rastlanan kar yagis1 zamaninda uyarilar yapilmadigi ve onlem alinmadigi i¢in krize yol agabilirken (Okulun tatil oldugunu
okula gelince 6grenme gibi), son derece rutin olan not ya da karne verme islemi (Karnesindeki zayiflara ailesinin verecegi tepkiden ¢ekindigi igin
intihar eden 6grenciler) de 6zellikle son yillarda bir kriz durumu olarak ortaya ¢ikabilmektedir.

Deprem, yangin, sel, firtina gibi dogal afetler ile ekonomi kokenli kriz durumlar1 egitim kurumlan i¢in diger olasi kriz durumlaridir.
Ulkemizde son yillarda gerceklesen dogal afetler (Ozellikle 17 Agustos ve 12 Kasim 1999 depremleri) egitim kurumlarii ve bu kurumlardan
yararlanan pek ¢ok kisiyi olumsuz yonde etkilemis ve bu konuyla ilgili olarak daha hassas davranilmaya baslanmistir. Ote yandan ekonomik
nedenlerden kaynaklanan kriz durumlarn ¢esitli sekillerde ortaya ¢ikabilir. Finansman sikintist nedeniyle okulun yakitinin alinamamasi ya da 6zel
egitim kurumlarinin personelinin maaslarint 6deyememesi ekonomik kokenlidir. Yine ekonomik sikint1 yasayan 6grenci ailelerinin ¢ocuklarina
okul i¢in gerekli olan giyim, kirtasiye gibi harcamalar1 yapamayist ile okul kayitlari sirasinda idareci ile veli arasinda yasanan kayit parasi sorunu
da krize neden olabilmektedir.

KRiZE MUDAHALE PLANI

Krize miidahale planinin hazirlanmasi siireci, planin hazirlanmasindan uygulanmasina degin katilimci bir siire¢ olarak ele alinmalidir.
Planli bir okulda kriz yonetimi yiiksek diizeyde gerginlik altinda bulunulan zamanlarda okulun isleyisinin tikanmasini ve kararsizligi dnemli
derecede azaltir ve kontrol edilebilir dehset verici olaylarin okul capinda kaosa yol agmasini dnleyebilir. Kiigiik bir 6grenci ya da personel
grubunu etkileyen bir durumda veya yasa uygulayicilaria geri planda yardimci olundugu durumlarda yetistirilmis bir takim veya personelce
verilecek yapilandirilmis ya da 6nceden kararlastirilmig bir tepki zarar1 en aza indirebilir ve normal, giinlilk yasama donmeyi saglayabilir. Okul,
herhangi bir nedenle 6zel olarak yetistirilmis bir takim ayiramiyor veya kuramiyor ise dnceden hazirlanmis uyar1 materyalleri ve kontrol listeleri



tiim yararl etkinlikleri bilmek isteyen ve kriz sirasindaki zarar1 ve sorumlulugu azaltmak isteyen okul yoneticileri ve diger personele yardimei
olabilir (Aksoy, 2003).

Bir toplumun en degerli varliklari olan ¢ocuklarinin en ¢ok zaman gecirdikleri yer olan okullarda kriz durumlarina hazirlik ¢calismalarinin
ve buna bagh giivenlik &nlemlerinin gegistirilmesi ve yeterli dnem ve dzenin gosterilmemesi kabul edilebilir bir durum degildir. Ulkemizde
glinlimiize degin bu konuda yeterli goriilebilecek bir duyarlik ve ¢aba gosterildigi séylenemez. Okullarimizda ve diger egitim kurumlarinda krize
miidahale planlamasi ve kriz yonetimi bilgilerinin yeterince kullanilmiyor olmasi biiyiik bir eksikliktir. Bu eksikligin giderilmesi gerceginden
hareketle okul krize miidahale plan1 olusturulmus ve planda rol alacak personelin gorev dagilimi gergeklestirilmistir.

KRiZ KURULU
Olast bir kriz durumunda okul miidiiriiniin koordinatorliigiinde, asagida belirtilen iiyelerden kriz kurulu olusturulur.

Kuruldaki Ad1 - Soyadi Okuldaki
Gorevi Gorevi
Koordinator Abdullah YAGIZ Okul Miidiirii
UYE Erhan DOLAPCI Okul Miidiir Basyardimcisi
UYE Osman BIYIK Okul Miidiir Yrd.
UYE Aslthan ONDER Okul Miidiir Yrd.
UYE Asli AKGOZ Okul Miidiir Yrd.
UYE [lknur CETINKAYA Rehber Ogretmen
UYE Kiibra CANBOLAT Rehber Ogretmen
UYE Murat Ali AKKOCA Tiirk Dili ve Edebiyati
(12. Sinif Temsilcisi) Ogretmeni
UYE Bilal GURLUK Matematik
(11.Smf Temsilcisi) Ogretmeni
UYE Emrah CINAR Tarih
(10.S1n1f Temsilcisi) Ogretmeni
UYE Neslihan BOZKURT Cografya
(9. Siif Temsilcisi) Ogretmeni
UYE Giilbahar INCE Tarih
(Veli Temsilcisi) Ogretmeni
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INLIGI INLIGI EBiRAI\J(i:ii SORUMLU CALISMA
- ETKINLIGIN ETKINLIGIN | YAPIL K gy LISM
ETKINLIGIN TURU KONUSU AMACI KURUM - KEIRS[IJ-M TARIHI ACIKLAMALAR
KISILER
Psikososyal Koruma Ekip olusturulmasi | Psikososyal Psikososyal Koruma Onleme ve
Onleme ve Miidahale calismalarin | Okul idaresi Miidahale EKip iiyeleri
Hizmetleri Okul planlanmas1 | Rehberlik e Okul Midiird,
Ekibinin olusturulmasi. ve servisi e Miidiir Yardimcisi,
yurutilmesi. Okul il e Psikolojik Danisman /Rehber
Miidirligd | Boyunca Ogretmen
e Ogretmen Temsilcisi,
e Veli Temsilcisi
e Ogrenci Temsilcisi
Okul Psikososyal Yil igersisinde Y1l igi
Koruma Onleme ve yuriitiillecek calismalarda | Okul Okul Psikolojik danismaninin
Miidahale Hizmetleri calismalarin yapilacak Psikososyal olmadigi durumda Rehberlik ve
toplantisi planlanmasi isler ve gorev | Koruma Arastirma Merkezi'nden
paylasimi Onleme ve Okul gorevlendirilen bir psikolojik
Miidahale Midirligu Yil danisman toplantiya katilabilir.
Ekibi Boyunca
tyeleri




Okuldaki risk Risklerin Okul idaresi Anket, goriismeler, incelemeler vb.
faktorlerinin ve risk Risklerin belirlenerek | Rehberlik Okul yontemler kullanilir.
altindaki 6grencilerin | belirlenmesi onlem servisi Midirligi : o
belirlenme%ine alinmasi RAM Rehberlil% piddet eylem plan do_grl.lltusunda
) . calismalar gerceklestirilir.
Emniyet servisi vl
Cocuk Sube Boyunca
Aile Ve
Sosyal
Politikalar il
Mudurligi
Okul ortaminda Psikososyal Saglikli ve Okul idaresi | Okul -l ve okul siddet eylem plani
ogrencilerin travmatik | sorunlar ve fiziksel | glivenli Rehberlik Miudirligu kapsaminda gerekli calismalarin
yasantilara maruz ortamdan yasam servisi Rehberlik yuriitiilmesi.
kalmamalari i¢in her kaynaklanabilecek [l-ilce MEM | servisi -Ihmal, istismar konularinda
tiirli tedbirin alinmasi. | yasantilara karsi RAM bilgilendirme ¢alismalar1 yapilmasi.
onlemler alinmasi Emniyet -Egitim almis psikolojik danismanlar
Miudirligu tarafindan psikoegitim programinin
Universitele uygulanmasi.
r Aile Ve - Egitim almis psikolojik
Sosyal _ vil danismanlarin madde bagimlhilig ile
Politikalar Il Boyunca ilgili egitim calismalarinin yapilmasi
Miudirligu -Ogrencilerin sosyal becerilerini

gelistirmeye yonelik etkinliklerin
yiiriitiilmesi.(Iletisim becerileri, 6fke
kontrolii, catisma ¢6zme becerileri,
akran baskisi1 ve zorbalik vb)

-Risk etmenleri, dis tehditler ve
korunma yollar1 hakkinda
bilgilendirme ¢alismalarinin
yapilmasi.

-Cocuk haklari konusunda 6g8renci ve




velilerin bilgilendirilmesi.
-Tatbikatlar(Sivil savunma
calismalari)

-Okulun fiziki ortamindan
kaynaklanabilecek risklerin
O6nlenmesi

Kriz yasantilarina Miidahale Krize uygun | Okul idaresi Okul psikososyal koruma, 6nleme ve
miidahale ¢alismalari hizmetleri miidahale Rehberlik miidahale ekibince miidahale
calismalarini | servisi edilemeyen travmatik yasantilarin
n [l-ilce MEM | Okul "gizlilik ilkesi” dikkate alinarak ilge
gerceklestiril | RAM Mudurligu Psikososyal Koruma Onleme ve
mesi, Okul il Saglk Rehberlik vil Miidahale Ekibine bildirilmesi.
Midahale Midirligia | servisi Boyunca
ekibince Emniyet
miidahale Miudirlugu
edilemeyen
yasantilarin
ilce ekibine
bildirilmesi.
Psikososyal miidahale | Yilsonu Yil sonu
hizmetlerinin raporunun degerlendirme | gyy|
degerlendirilmesi icin | hazirlanmasi ;11;112;111;;:1% Psikososyal Haziran ay1 ilk haftasi
toplant1 yapilmasi. Arastirma Koruma degerlendirme raporunun
Merkezine Onleme ve Okul . Rehberlik ve Arastirma Merkezine
gonderilmesi, | Midahale Midirlaga Haziran gonderilmesi
gelecekyilhn | prip; iiyeleri
calismalari icin
onerilerin
alinmasi.

Okul Psikososyal Koruma ve Onleme Miidahale Ekibi ACIL Miidahale ¢calismalarin1 her durumda yapar.




Kuruldaki Ad1 — Soyadi Okuldaki Imza
Gorevi Gorevi
Koordinatdr Abdullah YAGIZ Okul Miidiirii
UYE Erhan DOLAPCI Okul Miidiir Bagyardimcisi
UYE Osman BIYIK Okul Miidiir Yrd.
UYE Aslihan ONDER Okul Miidiir Yrd.
UYE Asli AKGOZ Okul Miidiir Yrd.
UYE [lknur CETINKAYA Rehber Ogretmen
UYE Kiibra CANBOLAT Rehber Ogretmen
UYE Murat Ali AKKOCA Tiirk Dili ve Edebiyati
(12. Sinif Temsilcisi) Ogretmeni
UYE Bilal GURLUK Matematik
(11.S1mf Temsilcisi) Ogretmeni
UYE Emrah CINAR Tarih
(10.Smif Temsilcisi) Ogretmeni
UYE Neslihan BOZKURT Cografya
(9. Sif Temsilcisi) Ogretmeni
UYE Giilbahar INCE Tarih
(Veli Temsilcisi) Ogretmeni




